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DIE WICHTIGSTEN VORTEILE

Schneller Uberblick iiber
samtliche Informationen zu lhren
Objekten

Ubersicht iiber alle im Objekt
installierten Bauteile

Objektspezifische Information
iiber simtliche Wartungsvertrage

Abonnementverwaltung zur
Uberwachung der Wartungs-

vertrage

Fiihren der zum Objekt notwen-
digen Adressen

Archivieren von Dokumenten

Erfassung von Terminen mit
integrierter Terminverwaltung

Fiihren von Pendenzen / Termin-
vereinbarungen

Druck und Auswertung von
Servicerapporten

Vollstandige Integration in
andere Plancal-Module

WATCH KENNT DIE DETAILS, DIE SO GERNE VERGESSEN
ODER UBERSEHEN WERDEN. UNNOTIGE FAHRTEN ZU OB-
JEKTEN UND ANDERE LEERLAUFE LASSEN SICH VERMEI-
DEN. ALLEIN SCHON DIE GARANTIE, DASS SAMTLICHE
ERBRACHTEN LEISTUNGEN IN FORM VON MATERIAL UND
ARBEIT VERRECHNET WERDEN, SPRICHT FUR DEN EIN-
SATZ VON WATCH.
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Objekte Gbersichtlich und klar strukturiert verwalten: Mit WATCH kein Problem.




OBJEKTVERWALTUNG

Dank der strukturierten Unterteilungen des Objektes
kénnen Sie Informationen spielend verwalten. Masken
mit allgemeinen Informationen zeigen lhnen auf einen
Blick alle relevanten Daten eines Bauobjektes an.

Sie verwalten unterschiedlichste Informationen in frei
definierbaren Strukturen. Selbst umfangreiche Daten-
mengen sind dadurch einfach zu handhaben. Besonders
geschatzt wird dabei die schnelle Auffindbarkeit der In-
formationen.

WORD- ODER EXCELDOKUMENTE DIREKT BEARBEITEN
Dokumente aus Office-Applikationen werden direkt aus
der Objektverwaltung bearbeitet und innerhalb des Ob-
jektes aufbewahrt. Dadurch ist jederzeit gewahrleistet,
dass alle Informationen und Korrespondenzdaten am
richtigen Ort abgelegt sind.

TELEFONVERBINDUNGEN AUFBAUEN

Aus WATCH heraus kénnen Sie nicht nur direkt E-Mails
verschicken, sondern auch telefonieren: Mit nur einem
Mausklick auf gespeicherte Telefonnummern baut
WATCH direkt die entsprechende Verbindung auf.

VERLAUF

Die wahrend der Lebensdauer einer Anlage entstehen-
den Veranderungen werden in zeitlicher Reihenfolge
gespeichert und sind jederzeit abrufbar. So haben Sie
immer alle relevanten Informationen zum Objekt im
Blick und kénnen dementsprechend handeln.

TECHNISCHE DATEN (BAUTEILE)

Fir jedes Objekt oder fir einzelne Teilobjekte kénnen
Informationen Uber die installierten Bauteile hinterlegt
werden. Informationen tber technische Daten oder tber
die Serviceintervalle helfen lhnen effizient bei der Pla-
nung von Wartung und Reparaturen.

TERMINE

Besprechungs- und Servicetermine konnen Sie im
WATCH objektbezogen erfassen. WATCH zeigt |hnen
alle Termine rechtzeitig automatisch am Bildschirm an,
so dass lhnen ganz sicher kein Meeting entgeht. Mit
dem integrierten Terminkalender erhalten Sie einen
Uberblick iiber die laufenden Aktionen.

ABOVERWALTUNG

Mit den Funktionen der Aboverwaltung definieren Sie
allgemein giltige Regelungen fiir den Einsatz der ver-
schiedenen Abovertrage. Die so vorbereiteten Vertrage
lassen sich dann je nach Bedarf dem einzelnen Objekt
zuordnen. WATCH nimmt Ihnen noch mehr Arbeit ab:
Dank den integrierten Zeitvorgaben und Checklisten zur
Ausfliihrung der Wartungsarbeiten erstellt WATCH auto-
matisch die Termindaten und erinnert Sie zum gege-
benen Zeitpunkt daran. So verwalten Sie auf Grund der
Abodaten einerseits die Rechnungsstellung der Vertra-
ge, andererseits aber auch die termingerechte Ausfiih-
rung der Wartungsarbeiten.

Eine gut durchdachte Benutzerfihrung unterstitzt die
einfache Arbeit mit Abovertragen verschiedenster Aus-
pragungen. Laufzeiten und Kosten der Vertrage kénnen
den Objekten hinterlegt werden. Sowohl die Rechnungs-
stellung wie auch die Terminierung von Wartungs-
arbeiten lassen sich automatisieren.

SERVICE UND REPARATUREN

WATCH verwaltet nicht nur Ihre Wartungsarbeiten, son-
dern ist auch besonders gut geeignet, um Reparatur-
und Serviceleistungen zu organisieren. Sie erfassen die
Daten in flexibel gestaltbaren Rapporten auf der Basis
der gespeicherten Anlagedaten und kénnen so auch
grossere Arbeitspensen problemlos bewéltigen. Und:
Mit wenigen Klicks erstellen Sie einen kompletten und
korrekten Reparaturrapport. Das ist Zeiteinsparung pur.

AUSWERTUNGEN UND SERIENBRIEFE

Die Auswertung der breit angelegten Datenbasis erlaubt
den gezielten Einsatz fir Marketing-Aktionen aller Art.
Die integrierte Schnittstelle zu Word ermoglicht das ein-
fache Generieren von Serienbriefen auf Basis von
gespeicherten Daten, um Kunden Uber Neuigkeiten zu
informieren. Verwenden Sie die im Objekt erfassten In-
formationen auch, um Ihre Kunden auf Neuigkeiten auf-
merksam zu machen. Die von Microsoft eingeflihrte
OLE-Technologie erlaubt WATCH, die Daten direkt mit
Word auszutauschen und das erstellte Dokument wie-
derum in WATCH zu speichern. So kann jeder Benutzer
jederzeit auf das Dokument zurlickgreifen, ohne vorher
suchen zu missen, wo es abgelegt wurde.
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AUF EINEN BLICK: WIE WATCH FUNKTIONIERT.

Auftraggeber
Bauherr
Verwaltung
Mieter
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(snap Focus)
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Weitere Informationen erhalten Sie bei:

Plancal AG Tel. +41 44 727 44 44 Plancal SA Tel. +41 21 652 98 56
Seestrasse ba Fax +41 44 727 44 45 En Budron D5 Fax +41 21 653 46 51

Postfach 326 info@plancal.ch 1052 Le Mont- lausanne@plancal.ch
8810 Horgen 1 www.plancal.ch sur-Lausanne www.plancal.ch




